VOIKSWAGFN GROUP ITAIIAS.PA. 37137 VFRONA ITAIIA

VS, RIF.
VS. DATA
NS. RIF.
TELEFONO
TELEFAX
E-MAIL

DATA

VE-T14/0R/dm

02/07/2019

Azione di servizio VAS6900/6

Gentili Signore, Egregi Signori,

VOLKSWAGEN

GROUP ITALIA S.PA.

A tutte le Officine

Loro Sedi
c.a. Titolare

Responsabile Service

Responsabile Tecnico

il Costruttore ci comunica che per un numero limitato di dispositivi di smontaggio
VAS6900/6 (prodotti in un determinato intervallo di tempo) si rende necessaria la

sostituzione in quanto potenzialmente danneggiati.

L’adattatore VAS 6900/6 e parte del kit per riparazione batteria ad alto voltaggio
VAS 6900 e la lama potrebbe non essere stata indurita correttamente.

Anche se questo non costituisce un rischio nell'esecuzione delle riparazioni, la lama
si usurera piu rapidamente e I'adattatore diventera quindi inutilizzabile.

Con il Fornitore & stata concordata la sostituzione gratuita del particolare

interessato.

OK

Se lalama é scura (o brunita) &
in condizioni corrette e puo
continuare ad essere
utilizzata.

NON OK

Se la lama & color metallo
chiaro (ad esempio grigio),
NON puo essere utilizzata.
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Vi preghiamo di controllare gli attrezzi VAS 6900/6 (acquistati singolarmente o
inclusi nel il kit di riparazione VAS 6900) verificando la condizione della lama.

In caso risultasse difettosa, Vi preghiamo di inviarla al seguente indirizzo

VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.P.A.
Viale G. R. Gumpert, 1

37137 Verona

C.A. Ufficio Dotazione Officina — VE-T14

e contestualmente invio e-mail informativa a
dotazioneofficina@volkswagengroup.it

Una volta ricevuto I'adattatore VAS 6900/6, VGI procedera all’accredito nei Vostri
confronti dell'importo relativo al riacquisto di un nuovo VAS 6900/6.

Resta sin da ora inteso che Volkswagen Group Italia S.p.A. non assume alcuna
responsabilita qualora non provvediate ad eseguire 'azione sopra descritta o la
eseguiate in difformita dalle istruzioni sopra impartite.

E fondamentale che I'eventuale adattatore VAS 6900/6 venga inviato a VGl entro e
non oltre il giorno 31/10/2019.

Per qualsiasi ulteriore informazione & a vostra disposizione I'Ufficio Dotazione
Officina tramite il sistema Help Line Dotazione Officina.

Con i migliori saluti

P. Gamba O. Rucco
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